IzoboDio

Koulutus, ohjaus ja mentorointi
kotouttavan diakonian tueksi

TURVAPAIKKA-,

MAAHANMUUTTO- JA .(. "
KOTOUTTAMISRAHASTO

Euroopan unionin tuella




Monikulttuurinen

seurakunta alusta
alkaen

Asioita mietittavaksi, kun halutaan uuden seurakunnan
kampuksen heijastavan ymparistonsa vaestoa,
palvelevan alueen vaestoa yhdenvertaisesti




Yhdenvertaisuus

* Yhdenvertaisuus tarkoittaa tasapuolisuutta, reiluutta.

* Tasapuolisuus ei tarkoita kaikille samaa ja saman verran, vaan
kaikille heidan tarpeensa mukaan, koulutermilla ilmaistuna
eriyttamista. Yhdenvertaisuuden toteutumiseen tarvitaan
toimia, joilla kokemus olisi yhteinen ja mahdollisimman
samankaltainen kaikille.

e Jos haluamme istua perheena yhden poydan aaressa,
istutamme taaperon syottotuoliin ja nostamme hanen
paansa poydan ylapuolelle muiden paiden joukkoon.

* Tulkkaus on tasta ehka yksinkertaisin esimerkki. Mitd muita
keinoja on?

e Kulttuuritaustan ja oppimishistorian seka aikaisemman
tietamyksen huomioiminen auttaa samaan lopputulokseen
paatymiseen.

* Onko kaikilla kaikissa tilanteissa sama tavoite? Voiko toisilla
olla tavoitteena yhteyden kokeminen, toisilla vastuun
ottaminen? Mité tavoitetta painotamme?




 Yhdenvertaisuuden toteutumiseen tarvitaan
ilmapiirin ja kaytantojen luomista, jossa
osallistuminen yhteiseen toimintaan
tasavertaisena on mahdollista eri lahtokohdista
kasin.
* Erikieli ja kulttuuri
* Erilainen elamantilanne

* Pienet eleet voivat saada paljon aikaan: Diat
eri kielilla, eri kielet esilla ja kaytossa
muutenkin, rohkaiseminen oman kulttuurin
yllapitamiseen, tervetulotoivottajia eri
kieliryhmista

* Asioiden selittaminen: "Mehan kaikki jo
muistammekin...” ei aina ole totta. Selita,
ala oleta.

e Seurakunnilla on erityinen kasvatustehtava tasa-
arvoisuudessa, kunnioittavassa,
rakkaudellisessa ja armahtavassa
suhtautumisessa.

e |[sannat osoittavat ensin vieraanvaraisuutta.




* Yhdenvertaisuuden kipupiste on kontaktien ja
kohtaamisen puute. Paadymme elamaan omissa
kuplissamme.

* Suomalaisen sosiaalinen kalenteri on usein jo
taynna, toisilla ei ole yhtaan ystavaa tai sukulaista.

* Kielimuuri on todellinen haaste, mutta ei niin korkea
muuri kuin luulemme.

* |hmisten erilaiset elamantilanteet myos asettavat
haasteen.

* Jokainen tyoton tuntee tilanteen, jossa toiset
|lahtevat pitsalle ja joutuu keksimaan tekosyita
jattaytya pois, koska ei ole rahaa.

* Autoton jaa pois retkelta luontokohteeseen,
jonne ei paase bussilla.

* Laivaristeilylla jarjestettyyn lapsivapaaseen
avioliittoleiriin voi osallistua vain harvat.

* Mitd suunnitelmallisesti jérjestettyjé
kohtaamistilanteita seurakunnassanne voisi olla?
Mitd sellaista toimintaa voi jérjestdd, missd kielitaito
ei ole esteend? Missd toiminnassa ihmisten erilaiset
eldmdntilanteet eivdt aiheuta estetta?




 Mahdollisuuksia osallistua, palvella, kokea
olevansa osaava ja hyodyksi tulee maaratietoisesti
ja suunnitelmallisesti jarjestaa.

Toimintamme on historiallisesti omista
kulttuuritaustasta ja perinteesta kumpuavaa.
Siksi siita palvelupaikan I6ytaminen ei ole
automaattista.

Omassa kulttuurissaan taysin
toimintakykyinen ja asiansa hoitava aikuinen
on uudessa kulttuurissa usein kuin pikkulapsi,
toisten avun ja ohjauksen tarpeessa. Se on
usein turhauttava kokemus. Jokainen tarvitsee
kokemusta, etta parjaa, osaa ja voi olla
hyodyksi.

Miten kartoitatte uusien tulijoiden osaamista?

Voiko seurakunnassanne palvella
vapaaehtoisena ihan kaikki? Mitd ehtoja,
esim. koulutuksia, toimimiselle on?

Mita sellaisia mahdollisuuksia toimia on, jotka
eivat vaadi hyvda kielitaitoa? Mitd uusia
palvelun muotoja voisi yhdistdd entisiin?

Kuka on vastuussa tdmdn organisoimisesta?



e Seurakunnissa on yleensa
johtajuuskoulutusta. Tama
tulisi tehda saavutettavaksi
myds vahemmistoryhmille,
jotta heista voisi tulla
johtajia.

e Kriteerit: Osaa nahda oman
itsensa ulkopuolelle, ajaa

myds toisten asiaa, palvelee
toisia

Alusta asti rinnalle
kasvamaan vastuuseen
voimavarojen ja motivaation
mukaan

Mukaan saadaan
erilaisuutta, erilaisia lahjoja




Muutos tulee,
oletko valmis

* Enemmiston pelot ja
muutosvastarinta ovat osa
vhdenvertaisuutta. Myos ne
tulisi tasa-arvoisuuden nimissa
kasitella.

e Puheeksi ottamisen
foorumit

 Medialukutaitokasvatus




Yhdessa tekemista ja toimintaa

* Yhteisollisyyden rakentaminen tavoitteellisesti
* Rohkeutta rikkoa kaavat

* Onko joka sunnuntai jumalanpalvelus tai voiko olla jotain muuta?
* Pienryhmat

* Yhdessa tekemista: retkia, nyyttarit, jalkapalloa, peleja, ruoanlaittoa
jne.

* Mitd muuta?
* Jumalanpalveluksessa keskeiseksi yhteisoéllisyys, alueelle sopivia muotoja
* Diakonisen palvelun tarpeen huomioiminen
* Yhteisollisyys, aito kohtaaminen ja tutustuminen keskiodén = pienryhmat

* Mika muuttuu, jos toiminta on seurakuntarakennuksessa, julkisessa
tilassa tai kodeissa?




Huomio yhteyden
luomiseen

* Tervetulleeksitoivottajat
* Huomaavat uudet ja yksin olevat
* Menevat juttelemaan, tutustuvat
* Esittelevat muille

Huomioi hiljaiset, kysy kuulumisia, kysy
mielipidetta

Aikaa ihmisille vaikka spektaakkelien
kustannuksella

Huomio jokaisen kohtaamiseen ja rinnalla
kulkemiseen suurien maarien sijasta.

Suunnittele aina jo seuraava
kohtaamistapahtuma ja kutsu sinne.




Kulttuurien kohtaaminen vai
kulttuurien tdrmays?

Juhlitaan sita, etta on eri kulttuureita, esitellaan niita.

e Kulttuurien esittely musiikin, asujen, kertomusten ja ruoan
avulla.

e Kulttuurikeskustelukysymykset kahvipoytaan.
* Elava kirjasto eri tapahtumien yhteyteen tai erillisena toimintana

* Pinnallisen esittelyn vaarana on luoda sirkusefekti, esitella
kulttuurit nakyvien piirteiden perusteella kuriositeetteina. Tama
voi olla valttamaton askel, mutta on hyva pyrkia syvemmalle.

* Puheeksi ottamisen foorumeja pienryhmissa, mahdollisuus
kysya, ottaa esille epardinnit, hiertavat asiat ja toiveet




Avoin keskustelukulttuuri,
maaratietoinen johtajuus

* Uusien muotojen, uuden tavan perustelu
omasta historiasta loytyvilla esimerkeilla

* Huomio yhdistaviin asioihin

* Avointa tiedottamista, rakenteista,
strategiasta, kaytannoista ja taloudesta seka
keskustelua naista

* Jos seurakunta tekee auttamistyots,
missa sen rajat ovat? Miksi ja kenelle?

* Kuka saa palkkaa seurakunnassa? Ketka
ovat vapaaehtoisia?

* Miten vastuunkantajat ja johtajat
valitaan? Mita heiltd odotetaan? Mita
koulutuksia on?

* Avoimuudesta syntyy ennakoiva
keskustelukulttuuri. Ei odoteta ongelmia,
loukkaantumisia ja konfliktia.




Inklusiivisuus ja osallisuus

Oikeus kuulua yhteisoihin,
sen sijaan, etta sijoitettaisiin erillisiin
jarjestelmiin

Taysi osallistuminen

Integraatio = yhdistaminen, ryhmasta
erillaan ollut palautetaan porukan pariin
Inkluusio = |lahtokohtana on porukan
jasenyys, mutta erityistarpeet otetaan myos
huomioon ja niihin vastataan

Tarve kuulua johonkin on yksi
perustarpeistamme



Sen sijaan, etta suomalaiset
paasaantoisesti jarjestavat
toimintaa
maahanmuuttajille,
toimitaan yhdessa.

Paaperiaatteeksi ja lahtokohdaksi osallistuminen
perustoimintaan, joka huomioi eri kieli- ja
kulttuuritaustaiset osallistujat.

Tarpeen mukaan jarjestetaan myos erillista
maahanmuuttajille suunnattua toimintaa, mutta
suunnitellen yhdessa kohderyhman kanssa.

Mielipiteet, toiveet ja tarpeet huomioidaan
toimintojen suunnittelussa.

Tavoite samassa toiminnassa voi olla eri kohderyhmilla
erilainen.




Inklusiivisuuden askeleet
1. Nakyvyys

Eri kieli- ja kulttuuriryhmien Iésndolo tehdddn nékyvéksi, heiddt huomioidaan, heille
annetaan ddni ja heiddt otetaan huomioon osana yhteisod. Varo kuitenkin “sirkusefektid’.

Onko tiedossa, mitd eri kieli- ja kulttuuriryhmid on? Onko tiedossa heiddn médrdansa?

2. Huomioonottaminen

Eri ryhmien toiveet ja tarpeet otetaan huomioon, kun sovitaan kdyténnéistd ja
toiminnasta.

3. Paasy sosiaalisiin verkostoihin

Tdmd on osoittautunut monessa paikassa korkeaksi kynnykseksi ylittdd. Miten tdtd
voisi parantaa? Mitd sosiaalisia verkostoja seurakunnassa on ja miten niihin yleensé

pddstadn?
4. Oikeudet: Oikeus osallistua tasaveroisesti, oikeus olla erilainen.
Erilaisuus on meille toisinaan epdmukavaa. Miten tdssé asiassa voisi toimia?
5. Resurssit, milla osallistua taysilla yhteison toimintaan
Mitkd asiat voivat toimia esteind? Miten niité voisi poistaa teiddn yhteiséssdnne?

(Lahde: United Nations, Creating an Inclusive Society: Practical Strategies to Promote Social Integration, Draft
https://www.un.org/esa/socdev/egms/docs/2009/Ghana/inclusive-society.pdf)



https://www.un.org/esa/socdev/egms/docs/2009/Ghana/inclusive-society.pdf

ldeoita

Juhlitaan eri kulttuureita, kuunnellaan kertomus,
maistetaan ruokaa, kuunnellaan musiikkia. (Nakyvaksi
tekemisen vaihe)

Otetaan tervetulotoivottajaksi ihmisia eri taustoista. Silloin
he toivottavat valilla oman kieliryhmansa edustajia
tervetulleeksi myds omalla kielellansa.
(Huomioonottaminen)

Kirkkokahveilla kukaan ei jaa erikseen, vaan suomalaiset

menevat istumaan samaan poytaan maahanmuuttajien

kanssa. Tama ei suurissa vakijoukoissa tapahdu itsestaan,

vaan vaatii jarjestamista. (Paasy sosiaalisiin verkostoihin?)

* Miten tdmdn voisi jarjestdd tapahtumaan? Pitdisiko

olla erillisié tutustumispoytid tai joidenkin
erityistehtévénd vuorollaan tutustuminen ja
tutustuttaminen.

Jarjestetaan tapahtuma, jossa eri kulttuurit ovat esilla,
tutustutaan, pidetaan kaikille avoimena. (Oikeus osallistua
tasaveroisesti)

* Lastenvaatevaihtarit
* Ystavanpaivatapahtuma, -ruokailu
* Leivonta/ruoanlaittotapahtuma




Suora osallisuus vs. valillinen osallisuus
Suora osallisuus

Eri kielien ja kulttuurien edustajat ovat
mukana keittiolla suomalaisten kanssa.

He ovat mukana esittamassa
jumalanpalveluksessa.

Maahanmuuttajat jarjestavat omakielista
toimintaa ja ovat itse vastuussa sen
jarjestamisesta.

He osallistuvat yhdessa suomalaisten
kanssa tapahtumiin, talkoisiin ja
pienryhmiin.

Tiimeissa ja johtajina on
maahanmuuttajia.

Kaikki lapset osallistuvat samaan
toimintaan.




Vdlillinen, ketjutettu osallisuus

N
Seurakunnassa
suunnitellaan
tapahtumaa tai
toimintaa.
J
\
Seurakunnassa
kehitetdaan

tapahtumaa tai
toimintaa saadun
palautteen
perusteella.

4 )
Tapahtuman tai
toiminnan
suunnitteluun otetaan
mukaan
maahanmuuttajatyon
vastuuhenkil6.

\. J
4 )
Maahanmuuttajatyon

vastuuhenkil® kertoo
palautteen ja
kehittamisideat
seurakunnan johdolle
tai tapahtumasta tai
toiminnasta
vastaaville.

N
Maahanmuuttajatyon

vastuuhenkil®
keskustelee eri
kieliryhmien
avainhenkildiden
kanssa tiimipalaverissa

\. J

(

tai henkilokohtaisesti.
\_ J

¢ Kieliryhman edustajat )
kertovat palautteen
maahanmuuttajatyon
vastuuhenkil6lle,
jonka johdolla
keskustellaan
kehitysideoista
tilmipalaverissa tai
vhdessa kieliryhman

N

Eri maahanmuuttaja-
ryhmien edustaja
keskustelee ryhman
kanssa ja huolehtii
tiedotuksesta.

r

\_ edustajien kanssa. /

kertovat edustajalleen

\

Maahanmuuttajat

tapahtuman tai
toiminnan ruusut ja
risut.




Flamantilanteesta
ja taustasta
johtuvat erot, jotka
on hyva huomioida
vksilollisesti

Kielitaito
Luku- ja Kirjoitustaito Miten IGhetdan viestin?
Monet maahanmuuttajat ovat Suomessa ilman

tukiverkkoa, ilman perhetta ja sukua.
» Missd tilanteissa siné hyodynndt omia
tukiverkkojasi?

o. Miten voisimme auttaa rakentamaan
tukiverkkoja?

Monet heista opiskelevat ammattiin Suomeen
saavuttuaan, iasta riippumatta, usein siis eri-ikaisena
kuin suomalaiset nuoret. Missd he voisivat tutustlia
samanikdisiin ?

Kulttuurierot. ,
Vapaa-ajan maara. ,



Verkostoituminen,
tiedottaminen

* Paikalliset someryhmat

 Maahanmuuttajien neuvontaan
tietoa

* Yhteisty0 ja tiedottaminen eri
seurakuntiin

e Vastaanottokeskukseen tai
vksityismajoitusyksikkdon tieto

* Eri yhdistykset
* Turvakoti

* Oppilaitokset
e Sosiaalitoimi




Verkostoituminen,
tiedottaminen

* Tiedotuksessa tarvitaan selkeytta ja tasmallisyytta
 Kohderyhma
* Loppumisaika alkamisajan lisaksi

* Jos tilaisuus sisaltaa hengellisia elementteja, voi
mainita, etta siina on Raamatun opetusta. Jos
tilaisuus mainitaan kristilliseksi, osa luulee, etta
muut eivat saa tulla. Mainitse, jos tilaisuus on
kaikille avoin.

* Oikea tiedotuskanava kohderyhman mukaan: Kuka
lukee lehtea? Kuka kay kotisivuilla? Kuka lukee
kaupan ilmoitustaulun? Kuka selaa somea?



Mista liikkelle?

e Tarpeiden ja toiveiden mukaan toimintaa
* Huomioi lapset ja nuoret, jotka eivat aina oma-aloitteisesti kerro
toiveitaan ja tarpeitaan
* Erilaisia asioita voi kokeilla
* Monikulttuurinen, toiminnallinen tapahtuma
e Suomen kielen kerho
e Lalan matka —ryhma lapsille
* Perhepiiri
* Muista arvioida
* Toimiko tiedostus?
* Onko talle tarvetta? Kenen tarve se on?
* Tarjoaako joku jo samankaltaista toimintaa?




Maahanmuuttajaryhmat

1. Tyoperainen maahanmuutto
2. Kausityolaiset

3. Auvioliiton kautta tulevat (puoliso
suomalainen tai puoliso myos
maahanmuuttajataustainen)

4. Opiskelijat
Ihmiskaupan uhrit (seksi- tai
tyOperdinen)

6. Pakolaiset
a) Turvapaikanhakijat
b) Kiintiopakolaiset

c) Valiaikaista suojelua saavat,
Ukrainasta saapuneet




Koulutuksia ja materiaalia

* KotoDian kotisivuilla olevia koulutuksia voi hyédyntaa
vksil6llisesti tai tiimissa:
* Kulttuurituntemus
* Kotoutumisen prosessit
» Selkokieli
* Mediakasvatus

* Monikulttuurisen tyon organisoiminen, tiedostus ja
strategian luonti

* Psykososiaalisen tuen koulutukset
* Lalan matka —ryhmanohjaajakoulutus
e Tukihenkilokoulutus

* Toimintojen materiaalia:
e Tydnhakukoulutus
* Suomen kielen kerhojen materiaalia
* Rahankayttokoulutus.
* Vertaistukiryhma
* Perheiden tuki inklusiivisesti
* Monikulttuurisen tapahtuman jarjestaminen




Lisaa aiheesta:

* Kaikkien Kansojen Koti —kirjan artikkelit:

e S. 307, Timo Keskitalo, Vieraanvarainen
seurakunta — miten vastaanotamme ja
kohtaamme vieraasta kulttuurista
tulleen lahimmaisen

e S.314, Ulla Siirto, Vieraanvaraisuutta ja
vhdessa elamisen taitoa kaytannossa —
evankelis-luterilaisten seurakuntien
kokemuksia turvapaikanhakijoiden
vastaanottamisesta

e S. 325, Ulla Raassina, Miten
maahanmuuttajataustaiset kristityt

kotiutuvat seurakuntayhteisoomme?
S. 543, Yhteytta erilaisuudessa
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Luettavaksi, pohdittavaksi

* Alan Salehzadeh, 21 vuotta Suomessa eika minulla ole yhtakaan ystavaa

* https://salehzadeh.wordpress.com/2020/10/18/21-vuotta-suomessa-eika-minulla-ei-ole-
vhtakaan-ystavaa/

* YLE: “Mista sa oot kotoisin?” Viisi rasistista mokaa, joilla sinakin ehka syrijit, vaikka
tarkoitat hyvaa
* https://yle.fi/aihe/artikkeli/2020/10/22/mista-sa-oot-kotoisin-viisi-rasistista-mokaa-joilla-

sinakin-ehka-syrjit-
vaikka?tbclid=IwAR34DJs8613yPyzIUekf1ZIbQUndLLNKYHNWqlA4xziFoHD87TtVQi-AjpA

* YLE: "Miksi ei oteta sydameen, miksi ei tervehdita ja kysella kuulumisia?" —
maahanmuuttajanaisten on vaikea |0ytaa suomalaisia ystavia

* https://yle.fi/uutiset/3-10783576?fbclid=IwAR1zZnuiwCzmlvZdYEJvL3mM-
OhvFm6¢cF8WoHOJXPbEoWbettdbaF-qYitA
e Suomalaiset jatetaan ulos kotoutumisesta:

e https://www.helsinki.fi/fi/uutiset/hyvinvointiyhteiskunta/suomalaiset-jatetaan-ulos-
kotoutumisesta

Esityksen kuvat Lea Raittilan


https://salehzadeh.wordpress.com/2020/10/18/21-vuotta-suomessa-eika-minulla-ei-ole-yhtakaan-ystavaa/
https://yle.fi/aihe/artikkeli/2020/10/22/mista-sa-oot-kotoisin-viisi-rasistista-mokaa-joilla-sinakin-ehka-syrjit-vaikka?fbclid=IwAR34DJs86I3yPyzIUekf1ZIbQUndLLNKYHNWqIA4xziFoHD87TtVQi-AjpA
https://yle.fi/uutiset/3-10783576?fbclid=IwAR1zZnuiwCzmlvZdYEJvL3mM-OhvFm6cF8WoH0JXPbEoWbettdbaF-qYitA
https://www.helsinki.fi/fi/uutiset/hyvinvointiyhteiskunta/suomalaiset-jatetaan-ulos-kotoutumisesta
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